PODIUM

Revista de Ciencia y Tecnologia en la Cultura Fisica

Volumen 19
Nimero 3

2024

Universidad de Pinar del Rio “Hermanos Saiz Montes de Oca”

/




A

UHIVERSIDAD
DEPINARDEL RIO
otimation

PODIUM

REVISTA DE CIENCIA Y TECNOLOGIA
EN LA CULTURA FISICA

ISSN: 1996-2452 RNPS: 2148
Revista PODIUM, septiembre-diciembre 2024, 19(3): e1604

Articulo original

Planificacién estratégica concertada y evaluacion on-line de
aprendizajes por indagacion, en la Subgerencia de Educacién, Deporte

y Salud

Concerted strategic planning and online evaluation of inquiry-based learning in the

Deputy Management of Education and Sports

Planeamento estratégico concertado e avaliagdo online da aprendizagem baseada em

investigacdo na Direcido Adjunta de Educacio e Desporto

July Canela Copa Pérez @ Victor Mario Culqui-Rojas " ®, Juan Pablo Moreno MuroT", @

Luz Karen Flores Pérez 2" ®, Rufino Galindo Caro ™ @
“IUniversidad César Vallejo, Pert

“2Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Perti
Contacto para la correspondencia*: cperezjc@ucvvirtual.edu.pe

Recibido: 03/01/2024
Aprobado: 05/09/2024

httpsy//podium.upr.edu.cu/index.php/podium/article/view/1604
[=]¥%E:


https://orcid.org/0000-0003-2448-1411
https://orcid.org/0000-0002-0368-5186
https://orcid.org/0000-0002-5236-7520
https://orcid.org/0009-0006-5801-7691
https://orcid.org/0000-0001-9296-6504

A

" UNIVERSIDAD
DE PINAR DEL RIO
SRR

PODIUM

REVISTA DE CIENCIA Y TECNOLOGIA
EN LA CULTURA FISICA

ISSN: 1996-2452 RNPS: 2148
Revista PODIUM, septiembre-diciembre 2024, 19(3): e1604

RESUMEN

La gestion y evaluacion on-line de aprendizajes por indagacién es prominente en la gestion
publica de los gobiernos locales, contienen diversas dimensiones que la conforman, pero
generalmente se desconoce en cudl se debe enfatizar para lograr mejores resultados en las
areas de educacion y deporte. El objetivo de esta investigacion fue determinar la dimension
de mayor incidencia en la gestién y evaluacién on-line de aprendizajes por indagacién en la
Subgerencias de Educacién, Deporte y Salud, para el bienestar emocional. En la
investigacion se aplicaron observaciones, encuestas y entrevistas y el criterio de expertos.
Se compararon cuatro dimensiones de la variable gestion y evaluaciéon on-line de
aprendizajes por indagacién, empleadas en investigaciones semejantes en Pert. Se concluy6
que la planificacion estratégica es decisiva para lograr el objetivo trazado, planificar y
desarrollar actividades deportivas y culturales y procurar el bienestar emocional de la
poblacién; como herramienta ayuda a las municipalidades a mejorar su gestion y evaluacion
on-line de aprendizajes por indagacion, y al centrarse en los resultados, las municipalidades
pueden identificar las areas que necesita reformar y desarrollar, por lo que se enfatiz6 en la
necesidad de la planificacion estratégica concertada, para mejorar los servicios.

Palabras clave: aprendizajes, deporte, educacion, gestion, planificacion estratégica

ABSTRACT

Results-based management occupies a prominent place in the public management of local
governments; They contain various dimensions that make it up, but they generally do not
know which ones should be emphasized to achieve more and more results in the areas of
education and sports. The objective of this research is: to determine the dimension with the
greatest impact in the online management and evaluation of inquiry-based learning in the
Education and Sports Sub-Managements for emotional well-being. For the research,
observations, surveys and interviews were applied and expert judgment was also used.
Four dimensions of the online management and evaluation variable of inquiry-based
learning, used in similar research in Peru, were compared. It was concluded that strategic
planning is decisive to achieve online management and evaluation of inquiry learning in

the Education and Sports Sub-Managements to plan and develop activities in pursuit of the
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emotional well-being of the population through sports and cultural activities. Online
management and evaluation of inquiry learning is a tool that helps municipalities improve
the management of activities related to sport and culture. By focusing on results,
municipalities can identify areas where they need to improve and develop; It is necessary
to emphasize strategic planning to improve services to benefit the emotional health of
residents.

Keywords: Strategic planning, management, learning, education, sport.

RESUMO

A gestdo e avaliacdo online da aprendizagem por investigacdo é proeminente na gestao
publica dos governos locais; contém diversas dimensdes que o compdem, mas geralmente
nao sabem quais devem ser enfatizadas para alcangar cada vez mais resultados nas areas de
educacdo e esporte. O objetivo desta investigagcdo é: determinar a dimensdo com maior
impacto na gestdo e avaliagdo online da aprendizagem por investigagdo nas Subgestdes de
Educagdo e Desporto para o bem-estar emocional. Para a pesquisa foram aplicadas
observagdes, pesquisas e entrevistas e também foi disponibilizada a opinido de especialistas.
Foram comparadas quatro dimensdes da gestdo de varidveis e avaliagdo on-line da
aprendizagem baseada em investigagdo, utilizadas em pesquisas semelhantes no Peru.
Concluiu-se que o planejamento estratégico é decisivo para alcancar a gestdo e avaliagdo on-
line do aprendizado indagador nas Subgestdes de Educacdo e Esporte para planejar e
desenvolver atividades em busca do bem-estar emocional da populagdo por meio de
atividades esportivas e culturais. A gestdo e avaliagdo online da aprendizagem por inquérito
é uma ferramenta que ajuda os municipios a melhorar a gestao das atividades relacionadas
com o desporto e a cultura. Ao concentrarem-se nos resultados, os municipios podem
identificar 4reas onde precisam melhorar e desenvolver-se; E necessario enfatizar o
planeamento estratégico concertado para melhorar os servicos em beneficio da satde
emocional dos residentes.

Palavras-chave: Planejamento estratégico, gestao, aprendizagem, educacao, esporte
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INTRODUCCION

La gestion del deporte es un aspecto importante para el desarrollo de la ciudadania y el
fomento de la actividad fisica. Sin embargo, esta gestiéon se encuentra en un estado de
retraso, debido a una serie de factores, entre los que se destacan la falta de relevancia de la
gestion deportiva en los planes de desarrollo concertados en los gobiernos locales, y la

inexistencia o mal disefio de herramientas y normas de gestién deportiva.

Segtin un estudio realizado por Quispe y Rivera (2017), algunas municipalidades distritales
establecen acciones estratégicas basicas como la promocién de actividades deportivas con
enfoques social y politico, pero estas acciones son temporales y no tienen sostenibilidad;
también es otra problematica la falta de apoyo y deseo de superacién e innovacién en la
labor de proyeccién social y deportiva desde las subgerencias u oficinas de deportes de los

municipios distritales.

Con respecto a la gestiéon y evaluaciéon on-line de aprendizajes por indagacion en los
trabajadores de la Subgerencias de Educacién, Deporte y Salud, muchos trabajan y estudian,
ya sean en posgrados o en capacitaciones de corto tiempo, con contenidos de gestion

publica, educacion y deporte.

Andrade (2019) realiz6 una revisién critica sobre la autoevaluacion de los estudiantes y
argumenté que la autoevaluacion puede ser una herramienta poderosa para el
aprendizaje, pero debe implementarse de manera efectiva; ademas, sugiere estrategias para
superar estos desafios, como la creacién de una cultura de aprendizaje positiva y la
provision de oportunidades para que los estudiantes practiquen la autoevaluacién para

mejorar sus habilidades y practica en la gestion publica, educacién y deporte.

En tanto, Barba-Martin et al. (2020) proponen un modelo de evaluacién formativa para
reducir la brecha entre la teoria y la préctica en la formacién inicial del profesorado. El
modelo se basa en la auto-, co- y heteroevaluaciéon y argumenta el desarrollo de una

comprension mas profunda de los conceptos teéricos y su aplicacion de manera efectiva en
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la practica; como resultados de un estudio piloto, se muestra que el modelo es efectivo para

mejorar el aprendizaje de los estudiantes en las 4reas de educacién y deporte.

En las investigaciones de Cafadas et al. (2018) y (2020), se desarrollan competencias
docentes en la formacién inicial del profesorado de Educacion Fisica, relacionadas con los
instrumentos de evaluacion y la valoracion en la practica profesional, respectivamente; lo
que es prominente para la formacion de los trabajadores municipales y la sistematizacion

de los estudios previos.

En el contexto de las actividades de educacion, salud y deportes en una municipalidad, estas
probleméticas pueden tener repercusiones en el ambito de la educaciéon como son la
deficiente planificacion de los recursos que puede limitar la capacidad de las
municipalidades para brindar una educacién de calidad a todos los ciudadanos, y resultar
en una infraestructura educativa inadecuada, falta de personal docente capacitado o de

materiales educativos suficientes.

También en la salud, con una deficiente planificacion de los recursos, se puede limitar la
capacidad de las municipalidades para brindar una atencién oportuna y de calidad a todos
los ciudadanos; ello puede generar una infraestructura sanitaria improcedente, falta de
personal de salud capacitado o de medicamentos suficientes; asi mismo, en deportes, una
deficiente planificaciéon de los recursos limitan la capacidad de las municipalidades para
promover la actividad fisica entre la poblacién, y conlleva a la falta de infraestructura

deportiva, de personal capacitado o de programas deportivos atractivos.

La implementacién de una planificacion estratégica concertada es fundamental para que las
municipalidades puedan alcanzar sus objetivos en materia de educacién, salud y deporte.
Seguin Angulo (2017), la gestion por resultados depende del conocimiento, del proceso de
creacién, captura, almacenamiento, distribucién y uso del conocimiento. El aprendizaje
organizacional es necesario para adaptarse a los cambios del entorno y mejorar el
desempefio; por lo que considera la importancia del conocimiento para la gestiéon por

resultados. A su vez, el conocimiento permite a las organizaciones identificar sus objetivos,
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desarrollar estrategias para alcanzarlos y medir su progreso, pues el aprendizaje

organizacional es esencial para adquirir y aplicar nuevos conocimientos.

Bailey et al. (2017) plantean que la educacién en la sociedad del conocimiento debe ser
inclusiva, participativa y sostenible, debe preparar a los estudiantes para los desafios del
siglo XXI que incluyen el cambio tecnolégico, la globalizacion y la complejidad; por lo que

identifican los retos prepara a los estudiantes para el éxito en el mundo actual.

Se considera que el registro documental, la busqueda y la organizacion de la informacion
cientifica son esenciales para el aprendizaje organizacional, estos procesos permiten a las
organizaciones recopilar, almacenar, acceder y utilizar informacién de manera eficiente y

efectiva y pueden ayudarlas a mejorar su capacidad de aprendizaje (CIFE, 2017).

Para Lazos y Olivé (2016) la sociedad del conocimiento debe ser intercultural, participativa
y sostenible. Estos principios deben guiar el desarrollo de la sociedad del conocimiento y en
consecuencia, la implementacién de wuna planificaciéon estratégica concertada es
fundamental para que las municipalidades puedan alcanzar sus objetivos en materia de
educacion, salud y deportes; mas atin cuando la gestién por resultados tiene vinculacién

directa con la ejecucién de obras (Administrador, et al., 2023).

Segtin Vaicilla et al. (2020), en una investigaciéon sobre planificacion estratégica para la
gestion por resultados en contratacion publica, esta debe contemplar aspectos como la
definicién de objetivos y metas alineados con los objetivos y metas generales de la entidad;
el anélisis del entorno, para identificar los factores internos y externos que pueden afectar
la contratacién publica; la identificaciéon de los recursos necesarios como los humanos,
financieros y tecnolégicos para alcanzar los objetivos y metas; el disefio del proceso de
contratacion eficiente, eficaz y transparente; el seguimiento y evaluacién, que garanticen los

objetivos y metas, y la planificacion estratégica concertada para la gestiéon por resultados.

En este sentido, en el Perti se han realizado algunos esfuerzos para mejorar la planificacion
estratégica para la gestion por resultados en la contrataciéon publica. Por ejemplo, el
Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) ha desarrollado una herramienta llamada
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planificador de contrataciones publicas que ayuda a las entidades publicas a planificar sus

procesos de contratacion.

En el presente estudio se trazé como objetivo determinar la dimensién de mayor incidencia
en la gestion y evaluacion on-line de aprendizajes por indagaciéon en la Subgerencias de

Educacion, Deporte y Salud para el bienestar emocional.

MATERIALES Y METODOS

Para verificar tal problematica se establecié un diagnostico apoyado en una encuesta a 12
servidores publicos de la Subgerencia de Educacién, Deporte y Salud, de una municipalidad
del Pert. La muestra estuvo conformada por 150 servidores publicos que planificaron
estrategias para la gestion por resultados; se aplicé una entrevista al Subgerente de la

Institucién.

En la observacién cientifica mediada por una guia se valoré la necesidad de obtener
gestiones por resultados mediante la planificacion estratégica de actividades deportivas que
implicaron la participacion de la poblacion organizada por clubs, para la utilizacion
estratégica y sistematica de las losas deportivas, en las que se efectuaron entrenamientos

deportivos con miras hacia competencias oficiales.

La encuesta fue dirigida a los servidores publicos, mediante esta se pudo conocer el estado
de opinién que tiene los ciudadanos sobre la organizacién y el desarrollo de los
campeonatos deportivos de futbol; los que deben planificarse de manera estratégica, para

que compitan todos los clubs, y la poblacion pueda disfrutarlos.

Una vez determinada la necesidad de la poblaciéon sobre el requerimiento de actividades
deportivas con planificacion adecuada, se consider6 que dicha planificacion es

indispensable para lograr buenos resultados.

La investigacién tuvo un enfoque cuantitativo, de tipo analitico y disefio no experimental

en un mismo grupo; participaron 150 servidores ptblicos de una municipalidad del Pert
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que dispusieron de tiempo para contestar los cuestionarios, y fueron seleccionados
mediante un muestreo no probabilistico durante agosto del 2023. Las preguntas sobre las
cuatro dimensiones de la variable Gestion por resultados fueron validadas por la
aprobaciéon de expertos con promedio del 97 % para el instrumento, ya empleado en

investigaciones semejantes en Pert.

Luego de recoger las puntuaciones de los cuestionarios, se asigné ponderacién, para cada
nivel: Bajo=1, Medio=2, Alto=3; se consider6 para los resultados la dimensién que influy6
en mayor proporcion para las dimensiones Gestion y Evaluacién on-line de aprendizajes
por indagacion; cuyas ponderaciones fueron consideradas para constituir las puntuaciones
en la tabla de resultados. Para su aplicacién se determin la validez con una aprobacién por
cuatro validadores en promedio del 97 % para cada instrumento. Las informaciones
obtenidas se procesaron en una base de datos del programa Excel, los resultados se

presentaron en tablas.

El estudio tuvo alcance descriptivo, se consider6 la predominancia de la dimensién a partir
del méximo puntaje alcanzado en una de las sumatoria correspondientes a la gestién por
resultados. El consentimiento informado fue el procedimiento aplicado alineado al principio
de autonomia, basado en la participacion voluntaria del personal responsable, dicha
informacion fue recogida y procesada de manera codificada para preservar el principio de

confidencialidad y privacidad. Los resultados fueron informados y archivados.

RESULTADOS

Descripcion de resultados del diagnéstico inicial

Observacion cientifica: en las 12 observaciones a servidores publicos se percibié que no se
efectud la planificacion estratégica para la gestion por resultados en la Subgerencia de
Educacién, Deporte y Salud, se limit6 solo a planificar visitas para la verificaciéon de
actividades deportivas en las losas de la comunidad, se desconocié el requerimiento del
crecimiento de la poblacién y de la proximidad se los dias de vacaciones escolares que
demandan de mas actividades planificadas estratégicamente para que dichas losas sean
aprovechadas por la poblacién, de manera organizada, y para el bienestar emocional de los
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usuarios. En consecuencia, para determinaron las causas por las que no se hizo la
planificacion estratégica concertada a corto ni mediado plazo, se consider6 efectuar una

entrevista a dichos servidores publicos.

Entrevista: mediante este método se pudo comprobar que los servidores publicos no
contemplaron en sus actividades de planificacién estratégica la utilizacién sistemética de las
losas deportivas. Esto demostré la necesidad de mayor trabajo sobre temas de gestion
publica y gestién por resultados, para que el presupuesto pueda alinearse a dicha gestion,

en beneficio de la poblacion.

Encuesta: con este método se pudo determinar que los servidores publicos desconocieron
los procesos de la planificacion estratégica, dados en determinar la posicién estratégica,
priorizar objetivos, desarrollar un plan estratégico, y ejecutar, gestionar, revisar y modificar
el plan; al respecto plantearon que la planificacién la conocian someramente. En tal sentido,
tuvieron dificultades para organizar actividades deportivas, aunque consideraron que la
encuesta tuvo caracter formativo al mencionar los procesos para la planificacién estratégica

y su futura consideracion.

Triangulacién metodolégica: después de analizar los resultados de estos métodos se llegod

a las siguientes conclusiones preliminares.

e Todos los métodos coincidieron en que se tuvo un conocimiento superficial sobre la
gestion por resultados y se considerd la planificaciéon estratégica como elemento
importante para disefiar las actividades deportivas en beneficio de la poblacion.

e En la entrevista se coincidi6 en la necesidad del conocimiento de los procesos de la
planificacién estratégica como determinar la posicion estratégica, priorizar objetivos,

desarrollar un plan estratégico, ejecutar, gestionar, revisar y modificar el plan.

A continuacion, se presenta la informacién descriptiva de las puntuaciones sobre cada

dimensién de la Gestion por resultados, en la Tabla 1.
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Tabla 1. Puntuaciones sobre cada dimension de la evaluacion on-line de aprendizajes por

indagacion en temas de educacion, deporte mediante planificacion para Subgerencias

Presupuesto por Monitoreo y
Niveles [anificacion estratégica resultados Gestion de programas evaluacién
Frecuenci | Ponderaci | Frecuenci | Ponderaci6 | Frecuenci | Ponderaci | Frecuenci | Ponderaci
as o6n as n as o6n as on
Bajo 54 54 55 55 60 60 63 63
Medio 57 114 56 112 47 94 48 96
Alto 39 117 39 117 43 129 39 117
Sumator

ia 150 285 150 284 150 283 150 276

Interpretacion de la Tabla 1. Se obtuvieron mayores puntuaciones en las sumatorias, para la
dimensién Planificacion estratégica (285 puntos), segtin la percepcion de los servidores
publicos, esta fue decisoria para lograr la gestiéon por resultados en la Subgerencias de
Educacion, Deporte y Salud, y para planificar y desarrollar actividades, a favor del bienestar

emocional de la poblacién mediante actividades deportivas y culturales.

En segundo lugar y casi con el mismo puntaje que la Planificacién estratégica, se encuentra
el Presupuesto por resultados con 284 puntos, debido a que si las actividades no tienen
presupuesto no se pueden ejecutar; incluso mediante las gestiones de dicha drea municipal,
se gestionan los fondos para competencias deportivas y culturales méas convenientes para el

bienestar de la poblacion.

DISCUSION

En contraste con la planificacion estratégica concertada en la gestion por resultados en
deporte en la Gerencia de Cultura, Deportes y Salud, la investigacion de Andrade (2019) se
centra en la autoevaluacién y argumenta que puede ser una herramienta poderosa para el

aprendizaje, pero que debe implementarse de manera efectiva.

Asi, Barba-Martin et al. (2020) proponen un modelo de evaluacién formativa que puede
ayudar a los estudiantes a cerrar la brecha entre la teoria y la practica. En conjunto, estos
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autores ofrecen una visién completa de la evaluaciéon y su papel en el aprendizaje que la
sugiere como una herramienta poderosa para promover el aprendizaje profundo, pero que

debe implementarse de manera cuidadosa y reflexiva.

Fomentar la participacion en actividades deportivas, desde la gestiéon y evaluacion on-line
de aprendizajes por indagacién en Subgerencias de Educacién, Deporte y Salud puede
ayudar a las municipalidades a establecer objetivos especificos para aumentar la
participacion en actividades deportivas entre diferentes grupos de edad, géneros y niveles
socioeconémicos. Por ejemplo, una municipalidad puede establecer el objetivo de aumentar
la participacion en actividades deportivas entre los nifios y jovenes en un 20 %; para alcanzar
este objetivo, desarrolla estrategias como ofrecer clases de deportes gratuitas o de bajo costo,
construir o renovar instalaciones deportivas y promover el deporte en las escuelas y en la

comunidad.

Para mejorar la calidad de las instalaciones deportivas, la temdtica abordada ayuda a las
municipalidades a identificar las necesidades de las instalaciones deportivas y a desarrollar
estrategias para mejorar su calidad, pues establece mejoras de seguridad de las instalaciones
deportivas y desarrolla estrategias como instalar nuevas medidas de seguridad, realizar
inspecciones regulares de las instalaciones y educar a los usuarios sobre la seguridad en las

instalaciones deportivas.

Asimismo, al promover la actividad fisica, la gestién por resultados establece como objetivo
aumentar el ndmero de personas que participan en actividades fisicas de intensidad
moderada, durante al menos 30 minutos al dia mediante el disefio de estrategias que

organicen caminatas, carreras y otras actividades fisicas comunitarias.

En comparacion con los resultados de Lazos y Olivé (2016), estas investigaciones proponen
un modelo de sociedad del conocimiento para México que se basa en principios y ayuda a
aprovechar las oportunidades de la sociedad del conocimiento y a superar los desafios que

plantea.
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Los estudios citados en Administrador et al. (2023) muestran que la gestion por resultados,
el aprendizaje organizacional y la sociedad del conocimiento son conceptos
interrelacionados. El conocimiento es esencial para la gestion por resultados, y el
aprendizaje organizacional es necesario para que las organizaciones puedan adaptarse a los
cambios de la sociedad del conocimiento de organizaciones que desean ser exitosas en la

sociedad, y deben centrarse en aspectos como:

e El desarrollo de una cultura de aprendizaje: las organizaciones deben crear un
entorno en el que las personas se sientan motivadas a aprender y compartir su
conocimiento.

e La innovacién constante: las organizaciones deben estar dispuestas a experimentar
y adoptar nuevas ideas.

e Lainclusién y el respeto por la diversidad: las organizaciones deben ser conscientes

de la diversidad cultural y promover la participacién de todos los ciudadanos.

Al seguir estas recomendaciones, las organizaciones pueden mejorar su capacidad para

alcanzar sus objetivos y contribuir al desarrollo de la sociedad del conocimiento.

CONCLUSIONES

La menor sumatoria obtenida correspondi6 a la dimensién Monitoreo y evaluacién, debido
a que los servidores publicos de dicha sugerencia municipal, consideran que tanto el
Monitoreo como la evaluacién son de menor trascendencia para la gestion por resultados,
dichos trabajadores argumentan que, son conscientes de sus actividades vy

responsabilidades y no se hace necesario ser monitoreados.

La investigacién realizada puntualizé en la necesidad de mejorar la calidad de las
instalaciones deportivas, ayudar a las municipalidades a identificar sus prioridades,
desarrollar estrategias para mejorar su calidad, establecer mejoras de seguridad de las
instalaciones, realizar inspecciones regulares de las instalaciones y educar a los usuarios

sobre la seguridad en las instalaciones deportivas; por lo que se necesita enfatizar en la
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planificacion estratégica concertada, para mejorar los servicios en beneficios de la salud

emocional de los pobladores.
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