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RESUMEN

La Escuela Ramal del Instituto Nacional de Deporte, Educacién Fisica y Recreacién ha
enfrentado dificultades para ofrecer programas de posgrado a profesionales de otras
instituciones y provincias cubanas, debido a la situacion econémica actual. Esto ha llevado
a una superacion pasiva, a través de tecnologias de la informacion y las comunicaciones que
no siempre garantizan un aprendizaje activo e interactivo necesario, para el desarrollo de
habilidades profesionales en el &mbito de la actividad fisica y deportiva. El objetivo de este
articulo fue disefiar un modelo de gestiéon de superacién de posgrado, tanto presencial como
hibrido, para el capital humano que atiende la Escuela Ramal del Instituto Nacional de
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Deporte, Educacién Fisica y Recreacion, en Cuba. Entre los métodos tedricos utilizados se
incluyeron el analisis-sintesis, la modelacién, la abstraccién, el enfoque de sistema y la
hermenéutica explicativa. En cuanto a los métodos empiricos, se llevaron a cabo la revisiéon
documental, el criterio de especialistas y la entrevista-encuesta estructurada. Para el
procesamiento de datos, se empled la estadistica descriptiva. Los resultados de la
investigacion mostraron una validacion tedrica positiva por parte de los especialistas y altos
niveles de satisfaccion entre los estudiantes. Este estudio ofrecié una perspectiva
innovadora para la superacion de posgrado y aport6 alternativas més accesibles tanto en

modalidades presenciales como virtuales.

Palabras claves: escuela deportiva, gestion, posgrado, superaciéon profesional

ABSTRACT

The Inder Branch School has faced difficulties in offering postgraduate programs to
professionals from other institutions and provinces in the country, due to the current
economic situation. This has led to a passive advancement through information and
communication technologies, which does not always guarantee the active and interactive
learning necessary for the development of professional skills in the field of physical activity
and sports. The objective of this article was to design a postgraduate advancement
management model, both in-person and hybrid, for the human capital attending the Inder
Branch School. The theoretical methods used included analysis-synthesis, modeling,
abstraction, system approach, and explanatory hermeneutics. Empirical methods included
the documentary review, the specialist criteria, and the structured interview-survey.
Descriptive statistics were used for data processing. The research results showed positive
theoretical validation by specialists and high levels of satisfaction among students. This
study offers an innovative perspective for postgraduate advancement, presenting more

accessible alternatives in both in-person and virtual modalities.

Keywords: Management, postgraduate, professional improvement, sports school
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RESUMO

A Escola Filial do Instituto Nacional de Desporto, Educagdo Fisica e Recreacdo tem
enfrentado dificuldades em oferecer programas de pds-graduacéo a profissionais de outras
institui¢des e provincias cubanas, devido a atual situagdo econdmica. Isto tem levado a uma
melhoria passiva, através de tecnologias de informacdo e comunicacdo que nem sempre
garantem a aprendizagem ativa e interativa necessaria ao desenvolvimento de
competéncias profissionais no dominio da atividade fisica e desportiva. O objetivo deste
artigo foi desenhar um modelo de gestdo de melhoria de pds-graduagdo, presencial e
hibrida, do capital humano atendido pela Escola Filial do Instituto Nacional de Esportes,
Educacao Fisica e Recreacdo, em Cuba. Os métodos tedricos utilizados incluiram analise-
sintese, modelagem, abstracao, abordagem sistémica e hermenéutica explicativa. Quanto
aos métodos empiricos, foram realizadas a revisdo documental, o critério de especialistas e
a entrevista-pesquisa estruturada. Para o tratamento dos dados foi utilizada estatistica
descritiva. Os resultados da pesquisa mostraram validagdo tedrica positiva por especialistas
e altos niveis de satisfacdo entre os estudantes. Este estudo ofereceu uma perspectiva
inovadora para o aprimoramento da pés-graduacao e forneceu alternativas mais acessiveis

tanto na modalidade presencial quanto virtual.

Palavras-chave: escola de esportes, gestao, pos-graduagdo, aperfeicoamento profissional

INTRODUCCION

La Escuela Ramal es una institucién cubana reconocida por el Ministerio de Educacion
Superior (MES) para brindar superaciéon de posgrado al capital humano, regido por el
Instituto Nacional de Deportes, Educacion Fisica y Recreacion (INDER) y al sector no estatal

vinculado.

Los estudios de posgrado son una parte fundamental en la formacién de académicos y
profesionales. Segtin Yazar (como se cité en Berrio et al., 2022) estos estudios son los que
impulsan el desarrollo social y econémico de una nacién, y su contribucién es vital para el
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avance de la sociedad. Por su parte, Bernaza et al. (2020) destacan que la importancia de la

continuidad en la formacién profesional con el més alto nivel no puede ser subestimada.

Es crucial considerar los diversos procesos de la ciencia, la tecnologia y el arte que tienen
lugar en el posgrado, pues sus productos impactan directamente en el bienestar y desarrollo
de la sociedad. Por lo tanto, la pertinencia del posgrado es marcada y necesaria para el

avance de la sociedad.

El planteamiento anterior tiene un marcado enfoque en la concepcion de la
interdisciplinariedad y la cultura cientifica, en que Valiente et al. (2022) aseguran que
promueve el desarrollo de habilidades de aprendizaje, facilitan el entendimiento y
fortalecen valores como la flexibilidad y la sensibilidad hacia los demas; aspectos
fundamentales para integrar contextos disimiles y acceder al conocimiento adquirido, en
que el uso de los modelos educacionales presencial y a distancia juegan un papel decisivo
como vias de comunicacién e interacciéon. Es por ello, que se considera oportuno abordar

estos modelos para una mejor comprensioén de esta investigacion.

En el caso de la modalidad presencial, algunos autores como Dasso y Chiyong (2020) la
consideran como una educacién tradicional en la que el estudiante y el docente se
encuentran en un mismo espacio-tiempo para la mayoria del proceso educativo. Es
importante destacar que la comunicacién e interaccion directa entre estudiantes y profesores
durante las actividades docentes presenciales son fundamentales para el desarrollo de
habilidades y competencias en el &mbito educativo de la educacion fisica, el deporte y la

recreacion.

En relaciéon a la educacién a distancia, Ibafiez (2020) asegura que esta modalidad ha
avanzado hacia la combinacién de la participacién presencial con la virtual, por lo que
brinda a los estudiantes mayor control sobre su tiempo, lugar y cadencia de aprendizaje.
Aunque inicialmente no requeria conexién a internet ni recursos computacionales, en la
actualidad se han integrado las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC)

para facilitar el intercambio de conocimientos de manera més inmediata.
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En el presente, existe un gran flujo de transmision y colaboracién de materiales educativos
en formatos digitales, como conferencias, talleres y videos, mediante plataformas de
mensajeria y programas como Microsoft Word, Pdf y PowerPoint que, convertidas en
plataformas de aprendizaje, han enriquecido y complementado la educacién a distancia

para especialistas y estudiantes.

En este contexto, es necesario garantizar también la educacién presencial como experiencia
educativa y enriquecedora en el &mbito de la educacion fisica, el deporte y la recreacién,
donde el trabajo frente a estudiantes-atletas cara a cara es fundamental en su actividad

diaria.

En referencia a estos estudios, es relevante mencionar que la Escuela Ramal del INDER es
una entidad que constantemente se adapta para brindar una superacién actualizada en los
fundamentos metodolégicos y cientificos, la cual emplea las tecnologias digitales como

complemento y enriquecimiento del proceso educativo de posgrado.

La situacién econdémica en Cuba ha generado limitaciones en la imparticion de actividades
de superacion para el capital humano de otras instituciones y provincias del pais. Aunque
el intercambio de conocimiento y materiales didacticos ha sido una via alternativa, su
caracter pasivo disminuye las posibilidades del intercambio y el debate necesario para el
desarrollo profesional del capital humano del INDER que trabaja directamente frente a

estudiantes y profesores.

Es por ello que la presente investigacion tuvo como objetivo disefiar un modelo de gestion
de superacién de posgrado de caracter presencial e hibrido para el capital humano que
atiende la Escuela Ramal del INDER. El modelo de gestion de superacion de posgrado
extramuros es una herramienta fundamental para facilitar el acceso a la educacién superior
a aquellos profesionales que, por diversas razones, no pueden asistir a clases presenciales y

tienen dificultades para acceder a la ensefianza a distancia.
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MATERIAL Y METODOS

Para el estudio de tipo cuali-descriptivo, se utiliz6 una muestra no probabilistica compuesta
por 17 sujetos de las artes marciales y deportes de combate, los que recibieron superacioén,

por medio del modelo disefiado en dos momentos con una diferencia de seis meses.
Caracteristicas de la muestra de los sujetos estudiados:

e Reserva de cuadro: 1 sujeto.
e Directores ejecutivos: 2 sujetos.

e Entrenadores de artes marciales y deportes de combate: 14 sujetos.
Nivel académico

e Técnico medio en Educacién Fisica: 3 sujetos.

e Licenciado en Cultura Fisica: 14 sujetos.

Para el estudio de la literatura, se identificaron los fundamentos y aportes esenciales de la
investigacion mediante los métodos de revision documental y analitico-sintético. Para el
diagnéstico inicial de la situacién existente, se emple¢ la revision documental y la técnica
de entrevista-encuesta estructurada. En cuanto al disefio del modelo, se utiliz6 como
método principal la modelacién cientifica, denominada gestién de superacion de posgrado

extramuros (GSPE).

Protocolo del Diagnéstico. El objetivo del diagnoéstico fue indagar como se comparten los
conocimientos y materiales de estudios que se generan en la Escuela Ramal del INDER, con

el capital humano de esta institucion que trabaja en otras provincias del pais.

La revision documental tuvo como objetivo constatar las formas organizativas oficiales
orientadas por los directivos para compartir los conocimientos y materiales de estudio que
se generan en la Escuela Ramal, con el capital humano del INDER que trabaja en otras

provincias del pais.
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El objeto de la revisién fueron los documentos metodolégicos y las regulaciones que
orientan las formas y vias para la superacion profesional de posgrado de la Escuela Ramal

del INDER.

Se revisaron los siguientes documentos:

e Manual de procedimiento de la superacién profesional de la Subdireccién docente de

la Escuela Ramal del INDER.

Indicadores de revisién: vias y formas orientadas a compartir y trasmitir los conocimientos

y materiales de estudios generados desde la Escuela Ramal del INDER.

Técnica de Entrevista-encuesta estructurada. Caracteristicas de la muestra:

e Cantidad de sujetos: seis profesores y dos directivos de la Escuela Ramal del INDER,
en La Habana.

e Experiencia profesional: el 100 % fueron profesores con categoria docente de profesor
principal de la Escuela Ramal del INDER, en las actividades de la educacion fisica, el
deporte y la recreacién.

e  Criterio de seleccion: al momento de este proceso, los sujetos constituyeron el 100 %
de los especialistas que dirigen el trabajo de coordinacién e imparticiéon de la

superacion de posgrado en la Subdireccién docente de la Escuela Ramal del INDER.

Caracteristicas de la entrevista-encuesta. El objetivo fue indagar en la opinion colectiva
sobre las vias y formatos que utilizaron los especialistas de la Escuela Ramal del INDER,
para compartir los conocimientos producidos por ellos con el capital humano de la

institucion que trabaja en otras provincias del pais.

e Tipo de entrevista-encuesta: de opinién grupal.

e Tipo de pregunta: abierta.

Pregunta: ;Pudiera Usted mencionar cuéles son las vias que utiliza para hacer llegar los
conocimientos producidos por la institucién a especialistas de otras instituciones de interés?
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Como parte de la modelacién cientifica se incluyeron los métodos:

e  Abstraccién, para el andlisis de la tormenta de ideas que en un inicio propicié la
creacion de conceptos y definiciones de un conjunto de procedimientos metodolégicos
que permitieron la estandarizacién para la aplicaciéon concreta en la practica de la
GSPE.

e Enfoque sistémico, para determinar el conjunto de partes que componen la GSPE,
fundamentalmente en la organizaciéon interna y relaciones jerdrquicas de su
estructura.

e Hermenéutica explicativa, como medio para comprensién y clarificacion de los

procedimientos de la GSPE.

Se aplic6 una validacion tedrica con el método del criterio de especialista sobre el modelo
de GSPE, requisito obligatorio para su implementaciéon en la Escuela Ramal del INDER.
Participaron el 100 % (8) de los profesores y coordinadores de la Subdirecciéon docente
quienes, por su categoria docente reconocida para la educacion superior de posgrado como
profesores principales, fueron los encargados y capacitados para emitir sugerencias y
soluciones a un problema o tematica de investigacién. Se valoré el modelo presentado, a
partir del formato de programas principales de la Escuela Ramal del INDER que contemplé

los siguientes aspectos:

e Justificaciéon (fundamentada): si el modelo satisface las necesidades de superacién y
cuenta con los recursos necesarios para su desarrollo exitoso.
e Estudiante: requisitos de participacion de caracter académico y profesional para ser
aceptados.
e Estructura del programa (modelo): se evaltia su pertinencia, a partir de:
1) Objetivo del modelo: si tiene claridad y coherencia con la justificacion.
2) Contenidos: si cuenta con los conocimientos, habilidades y valores a formar.
3) Meétodos didacticos: si son los adecuados para la actividad planificada.
4) Formas organizativas de las actividades (conferencias, talleres, otras): si estan

declaradas correctamente.
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5) Escenarios, materiales y medios: si se cuenta con los necesarios.
6) Sistema de evaluacion: si tiene un cardcter sistematico y final.

7) Bibliografia: si cuenta con materiales actualizados de los tltimos 5 y 10 afios.

Tipo de registro: por valoracion positiva o negativa, segtin lo que se exige en cada aspecto

del programa.

Para comprobar el impacto de satisfaccion causado con la GSPE en los estudiantes, se aplicé
la encuesta estructurada validada por la Escuela Ramal del INDER, para indagar en las
opiniones de los sujetos que recibieron capacitaciones en dos momentos de la aplicaciéon de

la GSPE. Caracteristicas de la encuesta estructurada aplicada a GSPE:

Nombre de la encuesta: Encuesta de satisfaccion, segtin los niveles de profundidad

Tipo de encuesta: estructurada, cualitativa con finalidad de investigacién evaluativa.

Tipos de preguntas: con grado de libertad de respuesta mixta con preguntas cerradas y

abiertas con predominio de preguntas cerradas de seleccién ilimitada.

Objetivo de la encuesta: indagar en las opiniones de los sujetos que recibieron

capacitaciones en dos momentos de la aplicacién de la GSPE.

Contenidos a indagar: se encuest6 la dimension docente-educativa de las actividades de

superacién de posgrado en cuanto a:

e (Calidad expositiva.

e FElintercambio de conocimientos entre estudiantes.

e Intercambio de conocimientos en clases entre estudiante-docente.
e Lapromocion de actividades en equipo para el aprendizaje.

e Lacomprobaciéon del aprendizaje.
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Indicadores: criterios, actitudes, motivaciones, valores, sentimientos y opiniones de
satisfaccion que el estudiante expresoé con las categorias seleccionadas para sus respuestas a

cada pregunta.

Escala de evaluacion:

Categorias de opinién (respuestas) muy positivas: una evaluacion de 5 puntos (Muy
bien).

e (Categorias de opinién positivas: una evaluacion de 4 puntos (Bien).

e Categorias de opinién poco positivas: una evaluaciéon de 3 puntos (Regular).

e Categorias de opinién negativas: una evaluacién 2 puntos (Necesita mejorar).

e Las respuestas incongruentes se anulan: en el caso de que el encuestado marque

criterios positivos y negativos similares en una pregunta.

Procedimiento estadistico: estadistica descriptiva por medio del Programa Microsoft Office

Excel del 2016, con la aplicacién de:

e Foérmula de promedio del valor para todas las categorias de opiniéon (respuesta)
marcadas en una pregunta para su evaluacién y la misma operacién para la
evaluacion de la encuesta general.

e Foérmula de rango porcentual, cuyas distribuciones se organizaron en graficos

estadisticos de los resultados.

RESULTADOS Y DISCUSION

Resultados del diagnéstico

Durante la revision documental se analizé el Manual de Procedimiento de Superaciéon
profesional de la Subdireccién docente de la Escuela Ramal del INDER, donde se indagé
como se comparten los conocimientos y materiales de estudios que se generan en esta
institucion, con el capital humano que trabaja en otras provincias del pais. Aunque el

documento no especifica estas directrices, se presume que, a través de la modalidad de
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educacion a distancia declarada en el mismo, se utilizaron diversas vias para enviar recursos

educativos a estudiantes de diferentes provincias.

La entrevista-encuesta aplicada para indagar en la opinién colectiva sobre las vias y
formatos que utilizaron los especialistas de la Escuela Ramal del INDER mostr6 el empleo
de la plataforma de mensajeria de WhatsApp y correo electrénico y de capsulas y materiales

audiovisuales didéacticos.

Los resultados del diagnéstico mostraron el caridcter pasivo del intercambio de
conocimientos con el capital humano del INDER que trabaja en otras provincias del pais; no
obstante, en este estudio se consideré importante fomentar el intercambio de ideas y la
discusion en foros para enriquecer y promover un aprendizaje significativo de estos
conocimientos. Por tanto, se hizo necesario promover una generalizacién activa en lugar de
pasiva en el proceso de superacién de posgrado. Esto implicé facilitar la comunicacién, el

intercambio, el cuestionamiento y el debate.

El criterio anterior, se alinea con los estudios de Garcia y Ruiz (como se cit6 en Garcia, 2018)
quienes destacan la importancia de adaptar las estrategias pedagogicas a las necesidades y
caracteristicas de los estudiantes, tanto en modalidades presenciales como a distancia.
Segun estos autores, la diversidad de estilos de aprendizaje y la promocién (aqui se deja por
sentado el intercambio y la divulgacion de los conocimientos) de un ambiente inclusivo y
participativo son fundamentales para fomentar la autonomia y el pensamiento critico en los

estudiantes en su desarrollo integral.

Resultados de la modelacién cientifica para el disefio de la gestion de superacién de

posgrado extramuros

Precisiéon del resultado esperado de la GSPE. Se precis6 una via docente-tecnolégica
compuesta por:
(=] =2 [m]
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Autor activo (docente creador de contenidos que aporté el conocimiento y colaboré
activamente en el proceso de superacion).

Profesor coordinador (docente que se encargé de asumir el conocimiento aportado
por el autor activo e impartirlo presencialmente)

Plataforma de mensajeria WhatsApp con el uso de la telefonia celular (conecta a todos
los participantes para desarrollar actividades de superacién de posgrado presenciales
e hibridas, en linea sincrénica)

Estudiante (capital humano de otras instituciones y provincias que recibieron la
superacion, en el &mbito de la educacién fisica, el deporte, las artes marciales y la

recreacion.

Definicion operativa del resultado esperado que describe a su vez los rasgos esenciales que

distinguen a la GSPE:

Se implement6 una plataforma virtual de comunicacién y aprendizaje para facilitar
la participacion de docentes y estudiantes en las capacitaciones de posgrado
extramuros.

Se capacitaron a los docentes autores y coordinadores en el uso de las TIC
seleccionadas, para apoyar la formacién de estudiantes en lo presencial y a distancia,
en las que se adaptaron las actividades de superaciéon extramuros a las necesidades y
disponibilidad de todos los participantes.

Se impartieron capacitaciones que promovieron la interaccién, colaboracion y
cooperacion entre estudiantes y docentes, a través de foros de discusion y
coevaluacion presenciales y a distancia, en linea sincrénica, para desarrollar un
proceso educativo con un enfoque desarrollador e interdisciplinario.

Se establecieron mecanismos de retroalimentacion y evaluaciéon del impacto del

resultado esperado con la GSPE.
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Definicion del resultado esperado. En la figura 2, se presenta el mapa conceptual de la
estructura del modelo, se tuvo en cuenta el orden la jerdrquico para su preparacion,

aplicacion y evaluaciéon (Manso & Sanchez, 2023).

Disefio
metodoloégico

| |

Preparacion
metodologica
a distancia

Implementsacion Evaluacion
de la superacion

Diagnaéstico

[
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logistica
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presencial con
profesor
coordinador de
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Co-evaluaciéon

Encuesta de
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coordinador

, i a distancia
Creacion del autor activo Sesion hibrida
Clpo Estudiante-Autor
WhatsApp activo
GSPE Conferencias ) I o
talleres de metodos .
discusion didacticos Foros de discusion
Necesidades desarrolladores e debates
de superacion interdisciplinario 7

Figura 1. Mapa conceptual del Modelo de GSPE

Resultados de la valoracion del criterio de especialista sobre el modelo de gestion de

superacion de posgrado extramuros

En la gréafica de la figura 3, se aprecia que durante la sesion de asesoria cientifica-
metodolégica a los especialistas de la Subdireccién docente de la Escuela Ramal del INDER,
la presentacion de la GSPE para su implementacion como gestion de superacién de

posgrado fue aprobada por el 100 % de los especialistas en todos los aspectos evaluados.

(=] =2 [m]
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En las observaciones, el 75 % lo consideré muy necesario, objetivo y novedoso, mientras que
el 87,5 % destaco positivamente que el modelo esté disefiado para los estudiantes (directivos
y profesores) que no pueden recibir presencialmente las actividades de superacién de la

Escuela Ramal del INDER.

Un 75 % elogi6 la utilizacién de formas organizativas hibridas durante las capacitaciones
con el uso del WhatsApp como plataforma de aprendizaje. Asimismo, el 50 % valoré de
muy positivo la aplicacién de la coevaluacién y los foros de discusién, mientras que otro 50
% evalud positivamente la adaptacion del formato de presentacion para programas de
actividades principales a la del modelo que es una actividad catalogada como
complementaria, lo que constituyé una novedosa experiencia metodolégica. Este éxito se
debié a que las actividades complementarias usualmente, solo presentaron formato de

informe final de la actividad de superacion.

Finalmente, sobre la sesién hibrida sincrénica el 100 % abordé la preocupacién sobre el
acceso limitado a la telefonia celular para algunos estudiantes. Se aclaré que el uso principal
del movil como plataforma de comunicacién e interacciéon didéctica se limit6é a solo dos

dispositivos: el del profesor coordinador y el del autor activo del tema.
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Figura 2. Grifica del comportamiento de las valoraciones del criterio de especialista

El disefio y la presentaciéon de la GSPE fueron altamente elogiados por los especialistas,
quienes destacaron su necesidad, objetividad y novedad. Esto demostré su valor como
modelo cientifico al ofrecer, segiin De Armas et al. (Como se cité en Tamayo et al., 2017),
una comprension clara y precisa de su funcionamiento a partir de una construccion teérica
Unica que permite descubrir y profundizar en las nuevas relaciones y cualidades del objeto

estudiado.

Resultados de la encuesta para comprobar el impacto de satisfaccion del modelo de

gestion de superacion de posgrado extramuros

A continuaciéon, se expone el resultado resumido de las dos encuestas, en que se
seleccionaron cinco preguntas que reflejaron el nivel de satisfaccion general que apreciaron
los estudiantes en la Dimension docente-educativa, evaluada en dos momentos (1 y 2) de

Bien y Muy bien, respectivamente.
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En la figura 4, se expone la gréfica del nivel de satisfaccién de los encuestados sobre las tres
primeras preguntas: la calidad expositiva de las actividades docentes, los intercambios entre
estudiantes y los intercambios entre estudiantes-docentes. La calidad expositiva de las
actividades docentes arroj6 una gran satisfaccion en el 100 % de las categorias positivas; en
las observaciones se registré: "Sugerimos continuar y ampliar el proyecto con nuevos temas.
Sus exposiciones, calidad de las presentaciones en PowerPoint y las aclaraciones de dudas

nos han ayudado mucho".

En el intercambio de conocimientos entre estudiantes, el 17 % de los encuestados considerd
que fueron demasiados, el 82 %, que fue adecuado, mientras que las demas categorias
positivas fueron marcadas por el 100 % de los sujetos. En esta pregunta no hubo comentarios
en las observaciones, no obstante, su resultado reflejé lo beneficioso que resulté promover

intercambios de opiniones y debates para esclarecer y enriquecer los conocimientos.

En el intercambio de conocimientos en clases entre estudiante-docente-autores, el 100 % de
los encuestados expresaron su méxima satisfaccién, en las observaciones se destacaron los
comentarios: "(...) es una novedad en nuestra provincia poder intercambiar con mis
compafieros, con el profesor (docente coordinador) y con usted maestro al mismo tiempo
(autor activo de material estudiado" (momento 1). "Ha sido una experiencia tnica poder
recibir y debatir los conocimientos y conversar al unisono con los autores y coordinador de

la GSPE, fue muy motivador y productivo, ojalé se repita (momento 2)".
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Figura 3. Grifica del nivel de satisfaccion de los encuestados sobre la calidad expositiva, el

intercambio entre estudiantes y entre estudiantes-docentes

Uno de los resultados mas significativos de la encuesta fue el agradecimiento de los
estudiantes de poder comunicarse y debatir en linea sincrénica con personalidades del
deporte cubano. Hay que agregar que el empleo del WhatsApp por la GSPE como

plataforma de comunicacién y de aprendizaje fue decisivo en el éxito de esta gestion.

El impacto positivo del uso intensivo de teléfonos celulares con WhatsApp en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes ha sido objeto de investigaciones en que Weepiu y Collazo
(2020) han asegurado que esta aplicacion goza de gran preferencia y se ha convertido en una
herramienta muy ttil para el acceso a la informacién entre docentes y estudiantes de forma

sencilla, rapida y asequible.

Enla figura 5, se muestra la gréfica del nivel de satisfaccién de los encuestados sobre los dos
restantes preguntas: promocion de actividades para el aprendizaje y la comprobacién del

aprendizaje, con un 100 % de satisfaccion.

En la pregunta cuatro, en que un 76 % apreci6 el intercambio de conocimientos y el 100 %
construir conocimientos, se destacaron opiniones como: "Confrontar mis ejercicios con los
de otro entrenador fue de lo mas bueno, porque asi, pude aprender otros nuevos" (momento

(=] =2 [m]
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1), "Sugerimos continuar y ampliar el proyecto con nuevos temas, ya que en las provincias

es més dificil que lleguen superaciones dindmicas de este tipo" (momento 2).

En cuanto a la pregunta cinco de comprobacién del aprendizaje, donde se reflejé la
coevaluaciéon en el 100 % de todos los involucrados (estudiantes, docentes, autores), no hubo
comentarios en las observaciones; no obstante, se constaté una participaciéon activa con
comentarios y sugerencias durante las evaluaciones entre los estudiantes, en un ambiente

de cooperacion y respeto.

Evaluacion de las preguntas - g

O O | 17

Intercambiar conocimiento _ 13
i R 17
Por el colectivo- docente

P | 17
0 5 10 15 20

m 5. Comprobacion del aprendizje ® 4. Promueve actividades

Figura 4. Grifica del nivel de satisfaccion de los encuestados sobre la promocion de actividades en

equipo para el aprendizaje y la comprobacion del mismo

Los resultados de la encuesta mostraron un alto nivel de satisfaccién entre los sujetos que
valoraron positivamente la calidad expositiva de las actividades, el intercambio y debate en
ambas direcciones, asi como la coevaluacion entre estudiantes y docentes, en que se resalt6

el caracter colectivo de esta forma de comprobacién del aprendizaje.

Estos aspectos reflejan las concepciones del aprendizaje desarrollador que promueve el
control del estudiante de sus propios procesos cognitivos y motivacionales (activacion-

regulacién), la apropiacion activa, creadora y motivadora del conocimiento, a partir de sus
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experiencias y conocimientos previos (significacion); asi como el interés al debate, los foros
de discusion, el cuestionamiento y el pensamiento divergente y su socializaciéon con
compromiso y responsabilidad social, segin Castellanos, Caballero y Wahyudi (como se

cité en Rojas, et al., 2022).

CONCLUSIONES

Los resultados de la investigacion sobre el modelo de gestion de superacion de posgrado
extramuros mostraron una evaluacién muy positiva tanto por parte del criterio de los
especialistas como por los estudiantes, reflejadas en sus valoraciones y encuestas con altos

niveles de validacién y satisfaccion, respectivamente.

Este enfoque de gestion para la superacién de posgrado, basado en formas presenciales e
hibridas de ensefianza-aprendizaje, ofrece nuevas oportunidades para los especialistas de

otras instituciones y provincias.

Aunque la utilizacién de servicios docentes alternativos con el uso del dispositivo mévil y
el WhatsApp como plataforma de aprendizaje result6 ttil, atin existen limitaciones en el
acceso a la telefonia celular y la asignacion de recursos monetarios para la aplicacién del
modelo de GSPE. Este estudio ofrece una perspectiva innovadora para la superacion de

posgrado, rompe barreras y ofrece alternativas mas accesibles.
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